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Konto loomine

Konto loomine Arved.ee-s on tasuta. Keskkonnas on vdimalik saata tGhes kuus kuni 5 e-arvet tasuta
(teistele e- arve operaatoritele v3i e-postile) sh riigiettevotetele. Selle kasutuselevétt ei eelda mingeid
liidestusi ega muid erilahendusi.

Konto aktiveerimiseks tuleb ettevotte esindajal (vastavalt driregistrile) logida sisse (ID-kaardi, Mobiil-
ID, Smart-ID) arved.ee valiku alt , Ettevottele”.

arved.ee iga e-arvega saastad loodust!
Eraisikule _ﬂteviittele '
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Kuhu arveid saadetakse?

Sisenen eraisikuna

Sisse logimisel palun veenduda, et parem uleval, kus on kirjas , Tere tulemast ... , naitab ettevotte
nime.

Tere tulemast, {Ettevatte valik)

Ettevotte valik

Allolevas tabelis kuvatakse need ettevitted, kus Sul on Arregistri andmete! esindusdigus: Jubul kui Sul puudub
ainuesindusdigus, siis ei ole Sul kahjuks lubatud selle ettevidtte nimel tegutseda.

Ettevétted: Sul on digus esindada jargmisi ettevitteid. Sisenemiseks kliks ettevatte nimel.

Ettevite Registreenmiskood Esindusdigus

Ettevitete valik, kus olete esindaja. Kui andmed vajavad uuendamist, siis vajuta "K"c;ntrolli minu esindusdigust
Ariregistrist”,

Kui andmed vajavad uuendamist, siis vajutage ,, Kontrolli minu esinduséigust*
Seejdrel kuvatakse teenuse kasutamise tingimused, edasi liilkkumiseks palun tutvuge tingimustega ning
noustumisel vajutage “Noustun”.



Jargmiseks tuleb tdita ettevotte seaded. EttevGtte seadetes tuleb sisestada ettevotte pohiandmed.

Ettevotte seaded

Siin saad Sa ettevitte esindajana tdita/muuta ettevdtte pdhiandmeid, asdressi ja arve andmeid.

Palun tdida ettevitte kohta kaivad infovaljad tapselt ja korrektselt, sest sama info kajastub ka vélja saadetavates arvetes.

E-arvete edastamise
leping

Selgitava abiinfo infovaljade kohta leiad kuw: kiSpsad kisimargile "?"

Volitamine

Ettevdtte péhiandmed £

E-arve aadress — kuhu edastatakse liitunud ettevottele arve.

Teenuse tunnus — vajalik, et arveid saaks panka edastada (kliendinumber, viitenumber, isikukood).
Hilisem muutmine tasuline.

E-arve aadress &

Arve kanal: ali kanal

E-arve aadress:

Teenuse tunnus

Teenuse tunnuse nimetus: Jali Turmnus

Kontrolljark:

Min/max pikkus: |Min 2 | (Max 20

NB! Seadetes maaratud kontonumbrit hakatakse arvetel kuvama laekumiste kontona.

e Arvete edastamiseks valige — , Arvete saatmine”

e Lepingu saate s6lmida jaotuses ,Ettevotte seaded” -> ,E-arvete edastamise leping“. Lepingu
sdlmimiseks tuleb kindlasti sisenda mobiil-ID voi ID-kaardiga, kuna leping tuleb
digiallkirjastada. Teenus aktiveeritakse hiljemalt 7 pdaeva jooksul. Peale lepingu s6lmimist on
arvete saatmine tasuline ja enam ei ole viie arve tasuta saatmise véimalust.

e Uute kasutajate lisamiseks valige - “Volitamine”. Volitamiseks on Teil vaja volitatava nime,
isikukoodi ja e-posti aadressi.

NB! Arvete saatmise ja volitamise teenus aktiveerub, peale ettevotte seadete on taitmist!

Arvete saatmine

Arvete koostamiseks/tleslaadimiseks tehke valik “Arvete saatmine”. Arvete sisestamine portaali on
voimalik kahel moel - kasitsi arve vormile voi XML andmefailiga

Seal saate teha arve koostamise valiku:

Kui soovite sisestada arvet kasitsi, kldpsake nupule:

Kui soovite importida arve faili Eesti standard XML formaadis, kldpsake nupule:




E- arve koostamine kasitsi

Arve vormil tuleb taita “Ostja” valjad ehk Maksja andmed (Mdja on ettevéte, kelle esindajana olete
portaali sisenenud).

.::.zj“ﬂ',-'
KINNITAN ARVE Info tuleb automaatselt ettevitie seadetest
ARVE number: [
Ostja: Misiija: 205
Kuupaev: l22.01.2019
Ostja nimi: Maksetdhtaeg: :2.9.01.2019
Maksetingimus:
Reg. kood:
Viitenumber:
Teenuse tunnus:
X Valuuta: EUR
Aadress:
Laekumise konto:
Postiindeks:
Linn:
Riik:
Kontaktisiku nimi:
E-maili aadress:
aArve kanali seaded:
Pohiarve kanal: | , . oo , | Piiratud e-arve kanal: 5
Informatsioon, slogan, teade arve saajale:
| Lisa rida | Kopeeri akiiivne rida | Kustuia rida
B  Kood Kaup/teenus Kogus Uhik Hind Allah.% Summa KM% Summa

Palun jalgige, et arvekanali seadetes oleks tdidetud, kas pdhiarve kanal vdi piiratud e-arve kanal.
Pohiarve tahendab seda, et lisaks makseinfole ndeb e-arve vastuvotja pangas ka e-arve detailandmeid.
Piiratud e-arve puhul ndeb e-arve vastuvétja ainult makseinfot.

Piiratud e-arve saatmise vGimalust kasutatakse Gldjuhul kui vastuvdtja on ainult arve maksja (ei ole
teenuselepingu omanik). Voi kui arve vastuvotjal ei ole internetipanka ja seetéttu puudub e-arve
vaatamise v@imalus.

NB! Juhul, kui taidate nii pohiarve kanali, kui ka piiratud e-arve kanali (mdlemad panka), siis voib
juhtuda, et kliendil debiteeritakse kaks korda. Seda pohjusel, et olete saatnud nii p&hiarve kui ka
piiratud arve panka ja on mélemal kontol plisimakse leping sGImitud.

Arve kirjelduseks tuleb lisada minimaalselt (ks rida. Arve ridade lisamiseks vajutage palun “Lisa rida”
ning Teile ilmub jargnev rida taitmiseks:

Kohustuslik on tdita jargmised véljad: ,Kaup/teenus; ,Kogus”; ,Hind“; ,,KM%" . Juhul, kui tegu pole
kdibemaksukohuslasega, tuleb sisestada , 0. K&ik numbrid tuleb eraldada punktiga, mitte komaga.
Kui arve on korrektselt tdidetud vajutage “Kinnitan arve” ning Teid suunatakse véljasaadetavate arvete
kanalisse. Kui kdik info Gige ning soovite arved vélja saata, siis palun klikkige ,SAADA” nupule.



Arve saatmine B2B kanal — e-arveoperaator (Avaliku sektoriele)

Eestis Riigikogu poolt 20.02.2019 heaks kiidetud raamatupidamisseaduse muudatuse kohaselt peab
riigiasutustele alates 01.07.2019 saatma ainult e-arveid.

Kontrollida kuidas ja millise e-arve operaatori juures asutus e-arveid vastu vOtab, saab kontrollida
ariregistrist https://ariregister.rik.ee/ - jaotuses e-arvete vastuvétmine:

¥ E-arvete vastuvotmine

Uhing vitab vastu e-arveid. E-arvete vastuvdtmise teenusepakkuja on;

Arve kasitsi loomisel tuleb pdhiarve kanali maarata Oige arvekanal ja lisada arve saaja registrikood. Nt
kui asutus vGtab vastu arveid Omnivas, siis arvekanaliks tuleb maarata , Arvekeskus” ja jargmisele
reale lisage registrikood:

BEE L ) N
Pohiarve kanal: Ak e - B

registn
number/isikukood

Kui laete arve failiga infot, siis failis peab olema tadidetud Invoice elemendi atribuudid channelld ja
channelAddress.



Olemasolevale kliendile arve saatmine (klientide haldusesse lisatud klient)

Kui soovite edastada arvet kliendile, kes on teil sisestud juba eelnevalt klienti haldusesse, siis
sisestage otsingusse kliendi nimi ja valige klient, mis on real ,,arved.ee kontolt“:

Ostja nimi:

Req. kood: Ik[kl Q

Teenuse tunnus: &
arved.ee kontolt
Agdress: Kl LASTEKODU

6
Postiindeks: RODE3BE5S

Linn:
Riik:
Kontaktisiku nimi:

E-maili aadress:

rve kanal seaded:

OLULINE:
Kui ettevottel on varasemalt olnud debiteerimise periood, mille vahemikus saavad Maksjad endale
maksepdeva valida (nditeks 10. — 25. kuupaev), siis soovitame arve koostamisel markida

maksetahtajaks debiteerimise perioodi viimane kuupaev voi sellest hilisem paev. Sellega on tagatud,
et arve maksetahtaeg on igal juhul hiljem, kui kliendi valitud maksepédev. Kuna e-arve plisimakse infot
pankadest ei saadeta, siis ei ole teada klientide reaalseid maksepdeva. Hilisem maksetdhtaeg aitab
valtida kuupaevade konfliktist tekkida vGivaid maksmata jaanud arveid.

Juhul, kui Maksja poolt valitud maksepdev on moddas, kontrollib pank (Swedbank, SEB pank, Luminor)
edaspidi alati saadetud arve maksetahtaega, mille maarab Mulja ning debiteerib vastavalt sellele.
LHV ja Coop pangas tasutakse arve ainult plsimakse lepingu maksepaeval. Seega kui arve hilineb, voib
tekkida olukord, et nende arve tasutakse alles jargmisel kuul.



Arvete edastamine XML andmefailiga

Faili laadimiseks valige palun “Arvete saatmine” -> “Laadi standard XML”. Seejarel vajutage palun
“Choose File” ja valige korrektne fail tileslaadimiseks kinnitades toiming.

Vali fa Choose File | Mo file chosen

Kimnitan

Faili kirjelduse ja vdimaluse faili valideerida vastu XSD faili, leiate Eesti Pangaliidu lehelt:
https://pangaliit.ee/arveldused/e-arve

Kui soovite arveid adresseerida oma info pdhjal, siis peab olema taidetud Invoice elemendi atribuudid
channelld ja channelAddress. Channelld vaartuseks SWIFT ja channelAddress vadartuseks maksja
kontonumber (IBAN).

Kui arvekanal on Luminor pank, siis peab channelAddress vaartuseks olema maksja isikukood
(arikliendi puhul registrikood).

Kui adresseerimine toimub klientide halduses oleva info pdhjal, siis peab info sidumiseks olema
taidetud failis SellerParty\RegNumber BuyerParty/RegNumber ja Invoice\contractld. Teisisdnu, kui
failis on olemas kliendi isikukood ja teenuse tunnus, siis toimib "Klientide haldus" alla registreeritud
andmetega automaatne sidumine.

Koige lihtsam viis edaspidi Teie klientidel e-arve saamiseks ja nende automaatseks tasumiseks on
jargmine:

- Klient teavitab Teid e-arve vastuvdotmise soovist. Soov tuleb Teil registreerida Arved.ee portaalis
»Klientide haldus“ valikus, maarates oma kliendi teenusetunnuse (kliendinumber, viitenumber, lepingu
number vms) koos kontonumbriga, kuhu arve edastada (Luminor (endine Nordea) panga klientide
puhul adresseeritakse arve isikukoodile).

- Klient ootab ara esimese arve panka ning parast seda s6lmib pangas ,e-arve plisimakseteenuse
lepingu”. Juhime tdhelepanu, et kogu info, mis puudutab kliendi e-arvete maksmist pangas voi uusi
plUsimakse lepinguid on vaid pangale teada ning seda Arved.ee portaalis ei kajastata.
Arvete maksmisega seotud info saamiseks tuleb p66rduda arve saajal otse panka.

Viljasaadetavate arvete kanali kontroll:

Arve saatmiseks tuleb saatmisele kuuluvad arved markida linnukesega ning vajutada “SAADA”, peale
mida saadetakse info vilja. Juba saadetud arveid ei ole véimalik tiihistada v6i muuta.

Kui arvekanali real on ,,Nosend”, siis on arvekanal madramata ja arve edastamine ei 6nnestu.
Jarelikult on arve koostamisel jddnud arvekanal sisestamata.

Saadetud arved on leitavad valiku alt “Arvete arhiiv”. Arhiivis kuvatakse automaatselt kimmet
dokumenti, otsingu kaudu on vdimalik leida ka teisi arveid nende olemasolul.



Klientide haldus

Arved.ee keskkonnas on véimalik hallata ka oma kliente. Klientide halduse all on véimalus luua
nimekiri oma klientide andmetega. Leiate selle jaotusest , Arvete saatmine” -> ,Klientide haldus”.

4 Arvete saatmine E

Arved saatmise ootel
o
'\.9.'

Arvete arhiiv

Klientide haldus :
M E-arvele rellmused xr

Klientide halduse tditmine on vabatahtlik. Klientide lisamine klientide halduse alla teeb ettevdttele
kasitsi arvete koostamise lihtsamaks ja kiiremaks, sest kliendi (ostja) info on eeltdidetud.

Kaardil “Klientide haldamine” ndeb sisestatud klientide isikukoodi/registrikoodi, nime ja teenuse
tunnust, kas kliendil on aktiivne pdhiarve ja/vdi lisaarve kanal ning millal saadetud viimane arve.

= Klientide haldamine

Isikukood/ i Teenuse tunnu Pdhiarve ka Lisaarve ka Viimane arv Aktiivne

Uue kliendi lisamine

Uue kliendi lisamiseks tuleb valida ,,Uue kliendi lisamine” ja seejarel vajutada nupule “Uus” ning taita
lahtrid.

s.Eue Kliendi [isaml‘neJ

Nimi: | gicectan

esta nmm = |
Isikukood/Reg.kood [—\
Teenuse tunnus: I—I
Postiaadress (tdnav maja-korter):
Postiindeks: |
Linn:
Maakond:
Riik:

Pohiarve kanal:

Lisaarve kanal: | 140 kana -

Aktiivne klient:



Lisaarve kanal — (piiratud e-arve) panka saadetakse e-arve, mille puhul arve vastuvétja ndeb pangas
ainult arve makseandmeid ja detailandmeid vastuvotjale ei kuvata (seda on soovitav kasutada naiteks
juhul kui arve maksja ei ole tegelikult arve omanik ja arve omanik soovib arvet mingil muul kujul saada).
Piiratud e-arvet saab saata ainult panka.

- Kui te soovite kliendile saata e-arve panka ja mujale arvet ei saada, siis taitke ainult PGhiarve kanali
andmed.

- Kui soovite saata arve ainult panka maksmiseks ja arve on ka saadetud muul moel, siis taitke ainult
Lisaarve kanali andmed.

(NB! Luminor panga puhul sisestage kontonumbri asemel maksja isikukood/registrikood).

Aktiivsed kliendid markige linnukesega ning andmete salvestamiseks vajutage ,Salvesta“.

NB! E-arve saatmine internetipanka tdhendab seda, et e-arve saadetakse margitud kontonumbrile ning
vastava kontonumbri kasutaja ndeb seda e-arvet internetipangas.

E-arve automaatseks tasumiseks tuleb e-arve vastuvdtjal sGlmida internetipangas e-arve plisimakse
leping. Seda saab teha peale esimese e-arve saabumist panka.

Peale uue kliendi salvestamist kuvatakse kliendi infot valiku all , Klientide haldamine”. Juhul, kui soovite
juba salvestatud kliendi infot muuta, siis selleks klikkige kaks korda soovitud kliendi real ning vajutage
»Muuda“ ning tehke vajalikud muudatused.



Pangast tagasi likatud arvete tuvastamine

Arved mis olete edastanud panka ja pangast on arve tagasi likatud, siis neid arveid saate kontrollida
arvete arhiivist, kui lisate linnukese , Kuva ainult panga vead”. Sinna kuvatakse veakoodid ja minnes
hiirega veakoodi peale, siis kuvab seal ka pikem selgitus.

Arved saatmise cotel

(2)
& Arvete arhiiv

Klientide haldus

i Ettevitte seaded

Littunud ettevitted

Arved.=e kaudu saab e-arveid
tellida:

E-arvete arhiiv

Siin arhilvis saate arveid otsida numbri, kitendi kui sisu j&rgi. Kldpsates leitud arve saaja nimele, saate arve alla laadida
Eesti e-arve standardile vastavas XML formaadis vii talletada arve HTML ja PDF formaadis.

Arvete arhiivi otsing

e-arve number | [ Peab olema tépne vastus

] | Peab olema tapne vastus
|
25.12.2018 | kuni |25.01.2019 |

Taistekst otsing

Arve saaja: |
I
|

Arve kuupaev:

Kuva ainult panga vead: |+

Taiendavate kiisimuste korral edastage oma paring aadressile teenindus@fitek.com, taname!




